评审标准

	项目
	评  分  标  准

	报价

（10分）
	以满足磋商文件要求的最终最低报价为基准价，得10分。其他报价得分=（基准价/其他最终报价）×10×100%（小数保留2位）。

	项目方案

（40分）
	1、项目总体方案（10分）

方案细致全面、合理，具有针对性的得10分；

方案较为完整，合理，不存在实施难度的得8分；

方案完整性、合理性一般的得6分；

方案具有不合理项、存在一定的实施难度得4分；

方案具有明显不合理项、存在实施难度得2分；

未提供不得分。

2、质量保证措施方案（10分）

方案细致全面、合理，具有针对性的得10分；

方案较为完整，合理，不存在实施难度的得8分；

方案完整性、合理性一般的得6分；

方案具有不合理项、存在一定的实施难度得4分；

方案具有明显不合理项、存在实施难度得2分；

未提供不得分。

3、系统培训方案（10分）

方案细致全面、合理，具有针对性的得10分；

方案较为完整，合理，不存在实施难度的得8分；

方案完整性、合理性一般的得6分；

方案具有不合理项、存在一定的实施难度得4分；

方案具有明显不合理项、存在实施难度得2分；

未提供不得分。

4、售后服务方案（10分）
根据售后服务方案，包括售后响应时间、到现场时间、应急响应方案等综合比较

方案科学、严密、合理，描述详细且具有针对性的得10分；

方案较合理、较严密、描述较为详细，不存在实施难度的得8分；

方案基本合理、描述一般、存在可操作性得6分；

方案具有不合理项、描述略欠缺、存在一定的实施难度得4分；

方案具有明显不合理项、描述欠缺、存在实施难度得2分；

不提供不得分

	技术要求
（16分）
	1、平台具备统计已发布考试、已参与答题次数、机构总数、人员总数、考试人员及平均分统计、机构平均分排名功能。全部满足得5分，有一项不满足扣1分，扣完为止。（提供符合上述内容描述的功能截图及功能描述文档加盖供应商公章）
2、平台具备查询所有参与考试人员的考试情况、可以查看考试排名、导出试卷、生成考卷、最终生成专属二维码供考生扫码考试功能。全部满足得5分，有一项不满足扣1分，扣完为止。（提供符合上述内容描述的功能截图及功能描述文档加盖供应商公章）
3、平台具备对考试管理功能，可设置时间、时长、范围、对象功能。全部满足得4分，有一项不满足扣1分，扣完为止。（提供符合上述内容描述的功能截图及功能描述文档，并加盖供应商公章）。

4、平台具备在线刷题功能，可根据后台设置的题库类型和题数进行在线刷题功能。满足得2分，否则不得分。（提供符合上述内容描述的功能截图及功能描述文档，并加盖供应商公章）

	企业实力
（34分）
	类似业绩（8分）

供应商2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）承担过类似项目业绩的，每有1个得2分，满分8分。（提供业绩合同复印件加盖供应商公章）

	
	项目团队（20分）
供应商拟派一名项目负责人，具有中级工程师职称证书（计算机相关专业）得2分，高级工程师职称证书（计算机相关专业）得4分，满分4分；具有中级信息系统项目管理师证书得2分，高级信息系统项目管理师证书得4分，满分4分。本项满分8分。

（须提供项目负责人相关证书复印件加盖供应商公章，同时需提供2024年3月-2024年5月三个月任意一个月供应商为其依法缴纳职工社会保障资金的证明材料，复印件加盖供应商公章）

2、供应商拟派服务团队成员，每有一人具备PMP证书，得2分，满分6分；

3、供应商拟派服务团队成员（不含项目负责人），每有一人具有中级及以上工程师职称证书（计算机相关专业）得1分，满分6分。

（以上内容须提供人员相关证书复印件加盖供应商公章，同时需提供2024年3月-2024年5月三个月任意一个月供应商为其依法缴纳职工社会保障资金的证明材料，复印件加盖供应商公章）

	
	认证证书（6分）

供应商具备有效的ISO9000质量管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证证书、ISO45001职业健康安全管理体系认证证书，每提供一项得2分，满分6分；（提供证书复印件并加盖供应商公章）


注：
1、评标时，未能按以上要求提供相应证明的，不作为评标依据，不得分。
2、若发现有提供虚假的证明材料，视为无效投标，并追究相关责任。
