（一）甲方责任

1、甲方要为保安员的工作、生活提供必要的条件。

2、甲方不得违反《保安服务业管理条例》的有关规定，擅自指使保安员做《条例》规定以外的工作，否则，一切责任由甲方负责。

3、甲方要积极主动配合乙方加强对保安员的管理教育和工作的检查督促。发现保安员有违法、违纪及违规行为的要进行批评教育并及时向乙方反映，发现有不称职者可以向乙方提出撤换。

4、合约期满或终止，甲方无条件协助乙方收回保安员服装、标志、装备。

5、甲方与乙方履行正常的业务联系工作。

6、甲方不负责合同以外的一切责任。

7、甲方要在服务区内安装必要的、有效的报警设施，在存放贵重物品的地方要安装录象监控设施。

（二）乙方责任

1、 乙方派出的保安员必须是经过培训考试合格有资格证的保安员。

2、保安员的主要职责是以防火、防盗、防破坏为中心的治安安全防范工作。发现一般的不法侵害或事故，应及时采取适当措施制止和消除，发生案件或重大的事故，一方面要在维护好秩序，保护好现场的同时要及时向双方领导报告和向当地公安机关或“110”报警。

3、乙方要认真搞好派驻甲方保安队伍建设，定期或不定期地对派驻人员的工作进行检查督促和听取甲方对保安员服务情况的意见，如有不足立即整改，不断改进服务质量。确因保安员违法或不履行职责，经甲方提出需要撤换的，乙方应予撤换。

4、乙方要定期组织在职保安员进行业务、技能、法律、体能等的学习轮训，以不断巩固提高保安员的业务技能，确保服务质量。

5、乙方要教育保安员在遵守乙方的工作守则和纪律的同时要自觉遵守甲方的各项规章制度，自觉接受甲方的检查督促。

6、乙方保安员按国家劳动法及服务单位规定的正常工作时间工作，享受国家法定节、假日。正常营业时间以外甲方需乙方保安员临时加班的，经乙方同意后可以加班，加班费由甲方另行直接支付给保安员。

7、乙方负责支付保安员的工资、奖金、加班费（含法定节、假日加班费）、节日补助等一切福利待遇。

8、乙方负责统一保安员的服装、标志、装备的供应。

9、乙方负责统一办理保安员有关保险的投保业务，保安员的工伤意外由乙方负责。

10、乙方负责统一办理保安员的劳务、税务等手续。

11、乙方定期或不定期地为甲方提供安全防范咨询服务。

12、乙方负责派驻保安员的计划生育管理工作，保安员违反计划生育政策的与甲方无关。
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